
  آن كليدي عناصر و ريسك فرهنگ
  ريسك مديريت اداره كارشناس حسني، عباس: مترجم و گردآورنده   

 ويژه به افراد از گروهي توسط ريسك مقوله درك و نگرش دانش، باورها، رفتارها، ها، ارزش ازسيستمي از است عبارت ريسك فرهنگ: عام تعريف
 آن چه دهد؛مي شكل را كاركنان و مديريت ريسك با مرتبط تصميمات نوع ريسك، فرهنگ. كنندمي دنبال را مشترك هدفي كه سازمان يك كاركنان
  .مالي غير چه باشد، مالي چه دولتي، يا باشد خصوصي سازمان
 اقدام و آزاد بحث درك، ، شناسايي براي را جمع توانايي كه بانك يك در گروهها و افراد رفتار متعارف اشكال به توجه با: بانكي منظر از ريسك فرهنگ

 كه است بانك يك سراسر در موجود رفتارهاي و هاارزش ازسيستمي ريسك فرهنگ گفت توانمي كند،مي تعيين بانك آينده و فعلي ريسكهاي جهت در
  .زندمي رقم را بانك ريسك تصميمات

  
  :ها بانك در قدرتمند ريسك فرهنگ كليدي عناصر

   عامل هيات و مديره هيات كامل حمايت 
  ريسك شناختن رسميت به و فرهنگ تغيير براي مقدمات ايجاد  
  ريسك با مرتبط رهنمودهاي و جامع ، گسترده قوانين تصويب  
  مسئوليتها و وظايف  

  وكار كسب واحدهاي روساي ارشد، مديريت مديره، هيات مسئوليتهاي و وظايف تصريح و تقويت  
  پذيري مسئوليت و جوابگويي  

  كنند، تعيين را ريسك اشتهاي بايد بانك مديره هيات و مديران  
  بپذيرند، را كار و كسب هاي استراتژي ريسك پيامدهاي ارشد مديران  
  باشند، پايبند خدمات جبران پيامدهاي و عملكردها سنجش  اي، حرفه انتظارات درك و ارتباطات به  
  بگيرند، نظر در را ريسك ارتقائات، و پرداختها استخدامها، فرآيند در  
  .ببرند بالا آموزش حيطه در را ريسكي اطلاعات  
  ).دفاعي سپر سومين( داخلي حسابرسي و) دوم دفاعي سپر( ريسك واحد ،)اول دفاعي سپر(اجرايي واحدهاي شامل دفاعي "سپر سه"مدل به پايبندي 

 و جوابگويي ، مالكيت كنند،مي اتخاذ ارزش خلق و سرمايه بازگشت كار، و كسب هايفرصت شناسايي براي را هايياستراتژي اينكه كنار در بايد اجرايي واحدهاي  
  .باشند داشته عملكردهايشان ريسك به نسبت پذيريمسئوليت

 همچنين. كندمي ابلاغ و ايجاد را ريسك مديريتي سياستهاي زيرساختهاو فرآيندها، و كرده كار بانك كاري هايبخش تمام با مستقل صورت به ريسك مديريت واحد  
  .دهدمي ارائه ريسك مديريت تسهيل براي چارچوبي

 اعتماد قابل بانك، اجرايي عملكردهاي اثربخشي بر و داشته بانك عملكرد از مستقلي ارزيابي سازمان، بيروني و داخلي حسابرسان وسيله به داخلي حسابرسي واحد  
  .كندمي نظارت مقررات و سياستها با تطابق و مالي هايگزارش بودن

  ريسك شفافيت  
 شده درك درستي به هستند ريسك آن معرض در كه افرادي توسط و بوده هماهنگ بانك ريسك اشتهاي با ريسك موقعيتهاي كه كند حاصل اطمينان بايد بانك  

  . باشد
  .دهد توسعه را ريسك تحليل و تجزيه و بازگشت آزمون فرآيند بحران، آزمون چارچوب داشبورد، ، دهي گزارش بايد همچنين بانك  
  .گيرد صورت بانك، در ريسك مبحث گسترش هدف با ريسك نشستهاي و مباحثه ، نظارت بايد بانك ارشد مديريت سطح در  
  آموزش و موثر ارتباطات  

  .آيد وجود به ريسك پذيرنده واحدهاي وسيله به موجود ريسكهاي از بهتري درك تا كرد جاري بانك سطح در را ريسك اشتهاي بايد  
  .داد توسعه بانك در ذينفعان با تعامل و ريسك اطلاعات بنديزمان كيفيت، بهبود وسيله به را ذينفعان مديريت مطلوب فرآيند بايد  
 برگزار بانك سطح در ريسك از پرسنل درك و دانش سطح ارتقاء هدف با را آموزشي هايكارگاه و ها برنامه هم دركنار بايد انساني منابع و ريسك مديريت واحدهاي  

  .كنند
   ريسك با شده تعديل سرمايه بازده سازي بهينه 

  كند، بهينه بانك پرتفوي و معاملات در را بازده و ريسك تعادل بايد بانك  
  بخشد، بهبود را سرمايه كارايي و سرمايه استفاده بر نظارت سرمايه، تخصيص ، ريسك مديريت مدلهاي  
  بخشد، ارتقاء را ريسك مبناي بر گذاري قيمت مدلهاي و ها شيوه  
  دهند، قرار  خود اي دوره استراتژيك ريزي برنامه در بررسي مورد مباحث راس در را ريسك تا كند مجاب را مديران  
  .دهد قرار گيري تصميم فرآيند ناپذير جدايي بخش را بازده و ريسك  
  همكاري و مشاركت  

  كنند، دنبال را پايدار رشد سودآور هايفرصت بتوانند تا ريسك پذيرنده واحدهاي با وگو گفت و همكاري ارتقاي  



  كند، كار ريسك با مرتبط مشكلات مورد در عمده تغييرات و اعتماد ايجاد براي كار و كسب واحدهاي با فعالانه  
  .شود گذاشته اشتراك به كار و كسب خطوطتمامي در ريسك با سازگار اطلاعات كه كند ايجاد را اطمينان اين بايد بانك  
  مستحكم يكپارچه ريسك مديريت چارچوب  

  ريسك مديريت هايفعاليت براي تكنولوژي و مدلها آموزش، مهارتها، فرآيندها، بهبود  
   بانك ريسك مديريت چارچوب جامع مدلهاي توسعه  
   ريسك مديريت عملكرد براي مركزيت و صلاحيت ايجاد  
   بانك براي داده مركز و IT بر مبتني ريسك معماري ايجاد  
   يكپارچه و منسجم ريسك مديريت چارچوب يك جايگزيني و پراكندگي حذف  
   قدرتمند رقابتي مزيت يك سمت به ريسك مديريت استراتژي دادن سوق  
   ريسك مديريت عملكردهاي و فرآيندها بهبود براي 3بال و اقتصادي سرمايه چارچوب كارگيري به  

 با نيز ريسك فرهنگ ترين قوي با هاييشركت. شويد مي متحمل را كمتري ريسك كه نيست معني اين به لزوما قوي ريسك فرهنگ يك داشتن كه نكنيم فراموش
 ناكارآمد، ريسك فرهنگ با هايي شركت كه است اين جالب. جديد هاي طرح روي گذاري سرمايه يا جديد بازارهاي به ورود مانند شوند،مي مواجه بسياري هايريسك
. كند محافظت نشده بيني پيش حوادث مقابل در را شركت كاملا بتواند كه باشد داشته وجود اي برنامه است بعيد البته. هستند مواجه كمتري ريسك با كنندمي تصور

  . دهد كاهش را حوادث اين مقابل در پذيريآسيب امكان كه كرد ايجاد كاري و ساز توانمي اما
 اي، سرمايه نسبتهاي گرفتن نظر در با كه بانكهايي از دسته آن: گويدمي) است كرده تحقيق اخير اقتصادي بحران شرايط در بانكها از برخي درباره كه(  فد لوئيس 

  . داشتند قدرتمندتري ريسك فرهنگ كه بودند آنهايي بودند، رونق داراي بحران شرايط در اجرايي، استانداردهاي رعايت قبيل از فاكتورها ساير بازارو و اقتصادي شرايط
I(الملل بين مالي موسسه توسط شده انجام تحقيقات آخرين اساس بر I F(، 92در ريسك فرهنگ تحكيم بر مصاحبه، مورد هايبنگاه ارشد مديران از درصد 

  :كندمي تقويت را ذيل موارد قوي ريسك فرهنگ دارند يقين چراكه دارند، تاكيد و توجه سازمانهايشان
  شفاف ريسك اشتهاي و ريسك هاي استراتژي ارتباط  
  بانك سرتاسر در دقيق تحليلهاي و اطلاعات گذاري اشتراك به از بالا استانداردهاي  
 ها نگراني و تهديدها با سريع مقابله  


