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Fortune
  .ندارند افراد اخراج به تمايلي نيز ركود دوران در حتي و كرده گذاري سرمايه كاركنانشان روي آنها است؟ شده »شركتها بهترين« تفاوت باعث عاملي چه
 مقابل در هوندا سيتي، كرديت مقابل در باي بست گروپ، سيتي مقابل در گلدمن. شد خواهد ترقوي رقابتي شرايط در ركود از رفت برون به تمايل گمان بي

  كند؟ مي جدا بازندگان از را تاريخي ركورد اين برندگان چيزي چه كه اينجاست سئوال. موتورز جنرال
 شركت برانگيزترين تحسين سالانه بندي رتبه تعيين در را »فورچون« مجله كه »گروپ هاي « شركت از گردد برمي جديدي تحقيق به جواب از مهمي بخش
 كه هايي شركت هستيم شاهد امسال برتر هاي شركت بين در كنكاشي با. است شده آنها موفقيت موجب چيزي چه كه كند مي تحقيق و نموده ياري دنيا هاي
 واقعاً آنها بودند؛ متفاوت سايرين با مورد يك در حداقل – اينترنشنال ماريوت و دونالدز مك ديزني، اس، بي يو مثل ماندند، اوج در اقتصادي ركورد دوران در

  .آنهاست سرمايه ترين ارزش با انساني نيروي كه دارند اعتقاد
 گذشته سال دو طول در كه دارند شركتهايي ساير به كمي شباهت صنعت، هر در شركتها برانگيزترين تحسين يعني ركود، اين برندگان. هستند برجسته تضادها

   به كمي شباهت آنها تر كلان بعد در. اندكرده اخراج را خود انساني نيروهاي
 سرمايه مشتريان روي كه مدار بازار هاي شركت برخلاف تر، وسيع سطحي در حتي. دادند كاهش را خود نيروهاي دستمزد و حقوق كه داشتند هايي شركت
 اينكه آن و آورد مي وجود به را قانوني يكديگر به حقايق اين كردن متصل. كردند گذاريسرمايه برندشان عنوان به كاركنانشان روي بيشتري پول كنند،مي گذاري
 سرمايه انساني نيروي اند دريافته آنها ديگر عبارت به. گذاشتند نمايش به سايرين با مقايسه در را مدت بلند اهداف بر تمركز ركود دوران در برتر هاي شركت اغلب
  است، سرمايه انساني نيروي كه باشيد داشته اعتقاد واقعاً اگر. است  گذاري سرمايه  بلكه نيست هزينه صرف انساني نيروي براي كردن خرج پول.هزينه نه و است

   دانيد مي چراكه كرد خواهيد حفظ مدت بلند براي را سرمايه اين روي گذاري سرمايه 
 حد تا ركود دوران در آنگاه است  برق هزينه قبض يك مثل انساني نيروي داريد اعتقاد اگر اما بود خواهد هزينه طريق از بيشتر درآمد كسب گذاري، سرمايه
  .داد خواهيد كاهش را هزينه اين ممكن

 اين. شود مي كارشان به آنها تعهد موجب امر اين كه دارند كاركنانشان اطمينان حس ايجاد بر ايويژه تمركز برتر هاي شركت دهدمي نشان جديد تحقيقات
 مسئوليت توليد، خط مديران حفظ تعهد، گيري اندازه در موضوع اين از و دارند كاركنان تعهد از مشخصي درك كه نظر اين از اندشبيه هم به بسيار هاشركت
  . كنندمي استفاده بخشي اثر و وري بهره نظير تجاري موضوعات با آن كردن مرتبط و پذيري
  .هستند نيز تر سودده بقيه از دهند مي انجام را كارها اين كه برتر هاي شركت

 خواهد عام قتل را سهامشان استريت وال نكنند كوچك را گروهشان اگر معتقدند آنها اغلب هستند؟ ناتوان حقيقت اين درك از مديران از بسياري هنوز چرا پس
 كنند مي نيرو تعديل) سازي يكپارچه يا ادغام مثل استراتژيك اقدام يك جاي به( هزينه كاهش عنوان به كه هايي شركت. ندارد صحت امر اين كه حالي در كرد
 خوبي مالي بنيه صنايع هاي برترين كه اينجاست ديگر تضاد. داشت خواهند سهام ارزش كاهش دارند، مي نگه را خوبشان كاركنان كه هايي شركت از بيش
 به عامل هر دارد؟ اثري چه و چيست علت اما ندارند را توان اين كارفرمايان ساير كه حالي در باشند كاركنانشان پاسخگوي بلندنظري با توانند مي و دارند

  .شود ايجاد صحيحي چرخه كه كند مي كمك عوامل ساير به شفاف صورت
ً  برتر ھاي شرکت  بعد که اندازند نمي دور را خود کارآزموده انساني ھاي سرمايه صنايع رھبران افتد مي اتفاق رکود وقتي که آموزند مي ما به عميقا

 آن روي بد و خوب شرايط در دارد را آن استحقاق و چيست شان سرمايه ترين باارزش دانند مي آنھا. باشند افرادي چنين دنبال به  سالھا بخواھند
.کنند گذاري سرمايه  


